Curso academico 2024-2025

Desarrollo
prnfesmnal y persunal Gestion y Direccion de Centros Geriatricos y de Tercera Edad

del 1 de diciembre de 2024 al 30 de septiembre de 2025

25 créditos DIPLOMA DE EXPERTO PROFESIONAL

Caracteristicas: material impreso, pagina web, curso virtual y guia didactica.

Economia Aplicada y Estadistica
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales

PROGRAMA DE DESARROLLO PROFESIONAL Y PERSONAL
Curso 2024/2025

El Programa de Desarrollo Profesional y Personal acoge cursos que dan derecho a la obtencion de un Titulo Propio por la UNED. Cada
curso se impartira en una de las siguientes categorias: Experto/a Profesional, Ensefianza Abierta, Actualizacion Profesional y
atienden una demanda de formacion en respuesta a las necesidades e intereses del mundo del trabajo. Sus cursos estaran
promovidos por la UNED o entidades sociales y econdmicas que busquen el apoyo académico de la Universidad para la mejor calidad
de sus acciones de formacion y promocion de sus colectivos laborales y profesionales.

Requisitos de acceso: no hay requisitos minimos de acceso, salvo los especificos de cada curso establecidos por su director.

Destinatarios

El curso esté especialmente dirigido a: Empresarios, Personal Directivo, Jefes de Areas Operativas, Administrativas. Y en general
personal al servicio de centros geriatricos y/o servicios a la tercera edad y de organizaciones publicas y privadas vinculadas al sector
prestador de servicios a la tercera edad.

Ademés, estd dirigido a Asesores, Funcionarios, Auditores, Profesionales y Estudiantes avanzados de Empresariales, Ciencias Sociales
y de la Salud en general vinculados o con intenciones de abocarse a la atencion de centros geritricos y/o servicios a la tercera edad,
sector en plena y sostenida expansion.

1. Presentacion y objetivos

La XVIIl edicion del curso de Experto Profesional en Gestion y Direccion de Centros Geritricos y de Tercera Edad de la UNED, ofrece
una posibilidad concreta de acceder a las capacidades necesarias para gestionar eficientemente organizaciones de servicios a la
tercera edad a interesados en abocarse a la actividad, formalizar experiencias, y/o acceder a conocimientos significativos,



aplicandolos a un sector en plena y sostenida expansion.

Dotara de las habilidades y actitudes inherentes para lograr una adecuada administracion de los recursos humanos y materiales
disponibles, optimizando sus resultados organizativos, simultaneamente con la promocién social y sanitaria de los beneficiarios.

Los objetivos del curso se fijan en preparar nuestros estudiantes en:

e Dotar a los estudiantes de los conocimientos tedricos y practicos la problematica y las peculiaridades de este
sector de los centros geriatricos.

o Dotar de las herramientas y técnicas adecuadas para la gestion de este tipo de centros y su toma de decisiones.
o Dominar la normativa vigente para implantarla en un centro geriatrico.
e Promover la calidad de vida de los residentes.

o Desarrollar habilidades de liderazgo y gestion.

Otra Informacion

Serd responsabilidad exclusiva del Equipo Docente la informacién facilitada en la siguiente relacién de hipervinculos. En
caso de detectarse alguna contradiccion, prevalecera la oferta formativa aprobada por el Consejo de Gobierno para cada
convocatoria, asi como del Reglamento de Formacion Permanente y del resto de la legislacion Universitaria vigente.

Pagina web

2. Contenidos

MODULO I: RECURSOS HUMANOS, LEGISLACION LABORAL, SEGURIDAD SOCIAL Y FORMACION PROFESIONAL EN LA DIRECCION DE
CENTROS GERIATRICOS Y DE LA TERCERA EDAD

1. Legislacion Laboral. Panorama general
2. La seleccion e incorporacion de nuevos trabajadores

3. La Formacion y capacitacion del personal

MODULO II: HABILIDADES DIRECTIVAS APLICADAS A LA GESTION DE CENTROS SOCIALES EN GENERAL Y DE CENTROS GERIATRICOS
EN PARTICULAR

1. Funciones y responsabilidades del Director

2. El trabajo en equipo

3. El proceso de toma de decisiones. Andlisis y Priorizacion
4. Los sistemas de Informacion en los centros geriatricos
5. Comunicacion interna y externa

6. La proteccion de datos de caracter personal


http://www2.uned.es/experto-centros-geriatricos/

MODULO 1I: GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA
1. Gestion Economica y Financiera
2. Gestion por procesos

3. Gestion por procesos en centros geriatricos

MODULO IV: DIRECCION TECNICA DE CENTROS DE SERVICIOS SOCIALES

1. Marco Normativo. Legislacion y servicios sociales

2. Aspectos normativos y reglamentarios de los Centros de Servicios Sociales
3. Relacion contractual con el usuario

4. Aspectos Etico-Legales de la Gestién Asistencial

5. Tipologia, espacios, equipamientos y servicios basicos de los centros

6. Programas de intervencion

7. Caracteristicas de los usuarios

8. Aspectos Biopsicosociales del envejecimiento

9. Definicion de perfil de usuario de Centro geriatrico y de Tercera Edad

MODULO V: ASISTENCIA SOCIAL Y DEPENDENCIA
1. Tendencia y datos en la década actual
2. Dependencia y autonomia en la Union Europea

3. La Ley de la Dependencia en Espaiia y el Sistema de autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia

MODULO VI: CALIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN CENTROS GERIATRICOS Y DE LA TERCERA EDAD
1. Fundamentos y principios de la calidad. Modelos de Gestion de calidad

2. La certificacion de calidad. Normas de referencia

3. Los Manuales de Calidad. Ejemplos

4. Modelos Europeo e Iberoamericano de Excelencia Empresarial EFQM

MODULO VII: SALUD LABORAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
1. Introduccion a la Salud Laboral

2. Marco normativo y referencial en Prevencion de Riesgos Laborales.



3. El sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el trabajo
4. Riesgos especificos y salud laboral en los centros de atencion a la tercera edad

5. Bibliografia y otras fuentes de informacion

3. Metodologia y actividades

La metodologia propia de la UNED, basada en la ensefianza a distancia, lo que permite al alumno seguir el curso cualquiera que sea
su lugar de residencia, compatibilizindolo con sus responsabilidades laborales y familiares y obteniendo una adecuada formacién a

partir de:

o Material didactico que desarrolla el programa de los cursos.
e Tutorias: pueden ser telefonicas, por carta, e-mail.
o Pruebas de evaluacion a distancia.

e Foros

La preparacion de materiales de apoyo pedagogico y de la guia didactica ha sido especificamente disefiada para seguir el curso bajo
las pautas generales aplicadas a la educacion a distancia con el objeto de lograr un maximo aprovechamiento de la formacion por

parte de los alumnos y la mayor interaccion con el cuerpo docente.

El curso compromete 25 créditos ECTS de los cuales se estima el alumno repartira en partes proporcionalmente semejantes entre la
lectura, la ejercitacion, la resolucion de evaluaciones y la realizacion de consultas, con el apoyo permanente de una tutoria.

4. Material didactico para el seguimiento del curso

4.1 Material obligatorio

4.1.1 Material en Plataforma Virtual

Guia Didactica y pruebas de evaluacion del curso. Los materiales de estudio se facilitan via mail.

4.1.2 Material enviado por el equipo docente (apuntes, pruebas de evaluacion, memorias
externas, DVDs, .... )

El material del curso, con un alto contenido pedagégico y disefiado especificamente para este curso y para la ensefianza a
distancia esta compuesto 7 modulos, redactados por especialistas en el ambito de la Gestion y Direccion de centros
geriatricos y de la tercera edad y tiene un coste de 225 euros, que el alumno debera abonar al formalizar la matricula.

Junto al material didactico escrito el alumno dispondra de:

o Una Guia Didactica para orientar y ayudar al alumno durante el estudio del curso.

e Las Pruebas de Evaluacion a Distancia, las cuales deberan ser enviadas al equipo docente una vez



resueltas.

Los materiales los recibiran los estudiantes en formato electronico el primer dia del curso, para poder comenzar su
estudio. Dichos materiales se facilitaran via mail, que es la forma mas rapida y segura y se evitan problemas y retrasos.

Este material sera abonado por el alumno junto a la matricula del curso.

5. Atencion al estudiante

Los alumnos dispondran de acceso amplio y personalizado al cuerpo docente por los medios de comunicacion previstos (carta,
correo electrénico) o por teléfono:

ifiigo Tejera Martin.

Facultad de Econdmicas y Empresariales de la UNED
Departamento de Economia Aplicada y Estadistica
Lunes de 10 a 14 horas, TF:91 3989336

correo electronico: itejera@cee.uned.es

6. Criterios de evaluacion y calificacion

El curso cuenta con 7 pruebas de evaluacion a distancia, una por cada uno de los mddulos que componen el temario del curso.
Dichas pruebas son una serie de preguntas tedrico-practicas sobre cada uno de los médulos del curso.

Para superar el curso el estudiante debera resolver satisfactoriamente cada una de las 7 pruebas de evaluacion, una por cada uno de
los modulos que componen el curso, dentro del periodo establecido para ello, es decir, antes del 30 de septiembre del afio 2025.

Aunque no existe un cronograma obligatorio para superar el curso, mas que al final estén todas las pruebas terminadas, se
recomienda el trabajo diario y tener en torno al mes de marzo/abril, la mitad de las pruebas realizadas.

7. Duracion y dedicacion

Como orientacion, el equipo docente considera que puede obtenerse un adecuado aprovechamiento del master con una dedicacion
media de 8-10 horas semanales.

8. Equipo docente

Director/a

TEJERA MARTIN, INIGO



Colaboradores UNED

CORTINAS VAZQUEZ, PEDRO GONZALO

MUNOZ ALAMILLOS, ANGEL

Colaboradores externos

GOMEZ GARCIA, CESAR

9. Precio del curso

Precio de matricula: 750,00 €.

Precio del material: 225,00 €.

10. Descuentos

10.1 Ayudas al estudio y descuentos
Se puede encontrar informacion general sobre ayudas al estudio y descuentos en este enlace.

Debe hacer la solicitud de matricula marcando la opcion correspondiente, y posteriormente enviar la documentacion al
correo: descuentos@fundacion.uned.es.

11. Matriculacion

Del 5 de septiembre al 28 de noviembre de 2024.
Informacion de matricula:

Fundacion UNED

C/ Guzman el Bueno, 133 - Edificio Germania, 1° planta
28003 - Madrid

Teléfonos: +34 913867275 / 1592


https://www.uned.es/universidad/inicio/estudios/formacion-permanente/ayudas-estudios.html
mailto: descuentos@fundacion.uned.es

Correo electronico: predondo@fundacion.uned.es

http://www.fundacion.uned.es

12. Responsable administrativo

Negociado de Titulos Propios.



